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Terminos y Condiciones
Compras en cuotas 

• La nueva función de One App aplica para compras iguales
   o mayores a $150 dólares. 

• El cliente podrá tener máximo 3 compras en cuotas activas al mismo tiempo.
 

• Con Tarjeta de Crédito One las compras del cliente no tienen fronteras, 
   ya que aplica para compras nacionales e internacionales, ya sean en tiendas 
   físicas o en línea.
 

• Compras en cuotas no aplica para retiros de efectivo, comercios de 
   apuestas, casinos, compra de criptomoneda y trading. 
 

• Solo podrán convertirse a cuotas las compras realizadas en el corte actual. 
   Las compras de estados de cuenta anteriores no aplican.

• La cantidad de cuotas que puede elegir el cliente dependerá del 
   monto de la compra.
 

• La cuota será cargada a la tarjeta del cliente en la fecha de corte.
  

• La cuota será incluida en el pago mínimo de la tarjeta de crédito del cliente.
 

• La compra que haya realizado el cliente debe estar confirmada y aplicada
   en su Tarjeta de Crédito One para poder ser trasladada a cuotas.
 

• El cliente puede convertir sus compras en cuotas desde su One App. 
   Sin filas, ni papeleos. Las compras en cuotas del cliente no generarán 
   intereses, siempre y cuando realice el pago de contado de su 
   Tarjeta de Crédito One.
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• El monto total de la compra del cliente será reservado del disponible de 
   su Tarjeta de Crédito One y será liberado cuando realice el abono de los pagos.

 • Si el cliente desea realizar el adelanto de cuotas o la cancelación anticipada 
   de su compra en cuotas, debe haber realizado al menos el pago mínimo de 
   su Tarjeta de Crédito One y no encontrarse en mora.
 

• El adelanto de cuotas únicamente se podrá realizar por cuotas completas.
 

• El cliente no podrá adelantar cuotas parciales.
 

• Si el cliente realiza el adelanto de sus cuotas, acortará el plazo de su 
   compra en cuotas, adelantando así la última cuota.
 

• El adelanto de cuota se aplicará en un periodo de 3 días hábiles.
 

• El cliente podrá realizar el adelanto de cuotas únicamente en agencias
   de Banco Atlántida.
 

• El cliente no debe de encontrarse en mora para hacer uso de 
   compras en cuotas.


